公司简介

泰康人寿保险股份有限公司系1996年8月22日经中国人民银行总行批准成立的全国性、股份制人寿保险公司，公司总部设于北京。

自成立以来，泰康人寿一直重视公司治理结构的不断完善。2000年11月，全面完成经国务院同意、保监会批准的外资募股工作，建立了国际化的公司治理结构。

在以董事长兼首席执行官陈东升为核心的专业化、国际化的管理团队领导下，泰康人寿发展迅速。截至2009年底，泰康人寿在全国设立了北京、上海、湖北、山东、广东等32家分公司，265家中心支公司，形成了完整的业务体系，累计服务的个人和机构客户达1800余万。
同时，泰康人寿广泛延揽各类专业化人才，开展持之以恒的培训，在北京率先成立了北美寿险管理师考试中心。2008年，泰康人寿全面实施人力资源改革，为优化人力结构、提升人力资源管理水平，与国际化的人力资源管理思路接轨奠定了基础。泰康人寿以优秀的专业人才、现代化的经营理念、规范的管理制度为客户提供高效、优质的寿险服务。 
2009年，泰康人寿克服金融危机影响，主动防范风险，调整结构，坚持专业化方向和价值管理，实现业务稳健成长。全年保费收入670.11亿元，税后利润24.82亿元，偿付能力充足率208%，资产总额1995.14亿元。泰康人寿连续三年保持了国内寿险市场第四的地位，荣列“2009中国企业500强”第84位，“中国服务企业500强”第33位。

未来，泰康人寿将坚持深耕寿险产业，建立人寿保险、健康保险、企业年金、资产管理和养老社区五大核心业务板块，为广大客户提供“从摇篮到天堂”持续一生的全方位金融保险服务。
泰康人寿的使命：

    致力于成为专业化、规范化、国际化，最受市场赞赏的大型保险金融服务集团
泰康人寿的品牌定位：

    代表和谐社会所倡导的现代生活观、现代消费观和家庭价值观

泰康人寿的发展愿景: 

    融入21世纪大众生活，提供高品质保险金融服务，帮助人们安排健康、幸福新生活
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泰康人寿的成就

2010年2月，泰康人寿董事长兼首席执行官陈东升荣获“中国最具思想力企业家”。

2010年1月，泰康人寿荣获“最佳企业社会责任奖”。

2009年12月，泰康人寿荣获“2009年理赔最迅速的保险公司”。
2009年12月，泰康人寿荣获2009年“年度最佳盈利能力奖”，并首次进入亚洲寿险公司综合竞争力前十榜单（除日本和马来西亚），名列第六。
2009年10月，泰康人寿荣获“首都国庆60周年群众游行支持贡献单位奖”。
2009年9月，泰康人寿入围中国企业500强百强企业，荣列“2009中国企业500强”第84名，中国服务业企业500强第33名。2004-2008年，泰康人寿连续荣登中国企业500强。2008-2009年，泰康人寿董事长兼首席执行官陈东升连续两年当选“年度中国最具影响力的25位企业领袖”。 
2008-2009年，泰康人寿连续荣获《财富》杂志（中文版）“最受赞赏中国公司”称号。

2007-2009年，泰康人寿连续荣膺“最受信赖寿险公司”称号。
2007年11月，泰康人寿获得“行业十佳雇主企业”奖。
2007年1月，泰康人寿“爱家之约”荣获中国市场优秀寿险产品奖。 
2004年底，泰康人寿董事长兼首席执行官陈东升当选《财富》(中文版) “2004年度中国商人”，并成为《财富》封面人物。
业务介绍

个人保险业务-品类齐全，服务细致
以“爱家之约”为主打产品，实现“一张保单保全家” ，为中国家庭提供保障、理财全方位服务
泰康人寿以客户需求为导向，积极进行产品创新，每年均开发多款产品满足客户需要。泰康人寿目前拥有以“爱家之约”为主打产品的完整产品线，无论是保障型、分红型、万能型的产品形态，还是针对少儿、女性、高收入人群的特定产品，或是针对健康、医疗、意外、养老、年金、理财的多层面客户需求，都有完善的产品体系可以为客户提供家庭和个人的全方位服务。 
在保险业内率先推出“泰康家庭保障计划”，实现了“一张保单保全家”, 一次划时代的险种创新，充分体现了全新的家庭价值观。

银行保险业务
与各大银行签订了全面业务合作协议，2008年银保新契约规模保费跃居市场第二
近年来，泰康人寿银保业务取得了快速发展。目前，已与中国工商银行、中国农业银行、中国建设银行、中国银行、中国邮政储蓄银行、招商银行、交通银行、中国光大银行、兴业银行、中国民生银行、华夏银行、中信银行、深圳发展银行、广东发展银行等签订了全面业务合作协议，成为国内银行保险业的一支中坚力量，稳居国内银行保险市场前列。
团体保险业务-致力于成为专业的、最好的员工福利计划供应商
创造企业永续价值，规划员工长期发展
泰康人寿以成为专业的、最好的员工福利计划供应商为目标，一直致力于为客户提供包含保险保障、养老安排、咨询服务在内的综合员工福利计划。泰康人寿秉承做企业客户长久经营伙伴的宗旨，为客户创造永续价值，帮助企业成为最受欢迎、最具号召力的雇主。
健康保险业务-致力于成为最好的健康保险专家
提供“从摇篮到天堂”全面的健康保障和服务

泰康人寿致力于发展以健康保障、医疗服务项目和网络为一体的平台，成为客户最好的健康保险专家，真正为广大民众提供“从摇篮到天堂”的健康保障与服务。
创新业务
以创新的业务渠道，提供最便捷的寿险服务
通过电话和网络等方便快捷的新兴技术和渠道，为广大客户提供高品质的寿险服务，帮助人们轻松安排健康、幸福、美满的新生活。业务渠道更新换代，服务品质始终如一，百分之百的客户回访、安全可靠的网上支付、覆盖全国32家分公司的强大后援支持，将泰康人寿专业、诚信的服务承诺贯彻始终。
