附件2：

故障电脑报修表
单位或部门：                                                               

地址：                                                                 
联系人：                          联系方式：                         

故障电脑基本情况汇总记录表：

	故障电脑所在办公室
	故障电脑
购买年份
	故障现象

	
	
	上电无显示
	有显示，但无法进入系统
	系统速度慢或不稳定
	其他

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


填写说明：

1. 请按照电脑故障情况填写上表，选取最接近的故障表现，在相应表格中打钩。如故障未在表中列出，请在“其他”栏中添加。中心将在回收表格后与贵部门联系。

2. 电脑购买年份可参照机箱上固定资产编号。（如105141，表明为05年1月开始保修）本中心只负责维修购买时间超过3年保质期的电脑。

3. 符合维修要求的电脑，中心将为贵部门免费维修。

